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MAPA DE DANOS — RECOMENDAGCOES BASICAS *

Jorge Eduardo Lucena Tinoco *

Resumo

Este artigo apresenta as recomendagdes basicas para a elaboracéo de
um Mapa de Danos de uma edificacéo de valor cultural. Explica
como se conhecer o estado de conservacdo de uma edificacao,
partindo das conceituacdes, definicbes, vocabulario técnico e
métodos de investigacdes especificos para estabelecer as diretrizes,
normas, responsabilidades, obrigacdes e discriminacao dos
procedimentos técnicos para realizacdo das Fichas de Identificacdo
dos Danos — FIDs.

Palavras chave: mapa de danos, patologias da construc¢ao, estudo de
patologias.

Introducéo

As edificacbes de valor cultural que constituem o patrimdénio construido
sofrem degradacdes nos seus componentes e sistemas construtivos em decorréncia
dos mais diversos motivos. Com efeito, o tempo, 0 intemperismo, o uso com as
interferéncias da acdo humana e do meio alteram as propriedades fisicas e quimicas
dos materiais, comprometendo o desempenho dos elementos construtivos e a
funcionalidade da edificacao.

As presentes Recomendacfes referem-se aos procedimentos basicos para se
garantir a qualidade nas investigacOes sobre as patologias na edificacdo. Elas visam
trazer aos profissionais arquitetos e engenheiros da area da conservacdo do
patriménio construido informagbes bésicas sobre os estudos e procedimentos de
documentacdo quanto ao estado de conservacdo das construcgdes. As recomendacoes
referem-se a elaboracdo do Mapa de Danos, e fazem parte de uma coletédnea de
instrucdes técnicas integrantes do Curso de Gestdo de Restauro, aplicadas pelo CECI
desde 2003.

* Este artigo faz parte das recomendagcdes basicas do Manual Pratico de Manutencéo,
Conservacao e Restauro em Edificacfes de Valor Cultural, elaboradas dentro do Curso de
Gestdo e Pratica de Obras de Conservacéo e Restauro do Patriménio Cultural — Gestao
Restauro (12 e 22 edi¢es - 2003).

* Jorge Eduardo Lucena Tinoco, arquiteto, especialista em conservagdo e restauro de

monumentos e conjuntos histéricos, trabalha na &rea da preservacdo do patriménio
construido desde 1970. E o responsavel técnico do CECI e coordenador do curso Gestdo de
Restauro/CECI..
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As recomendacOes apresentadas sdo basicas, isto é, fundamentais para o
profissional e técnico conservador elaborar um mapa de danos que reflita de maneira
rigorosa o estado de conservacdo e as deterioracbes de uma edificacdo. As
recomendacdes visam estabelecer procedimentos de levantamento e interpretacdo de
dados, bem como de elaboracédo de laudos e suas representacfes grafico-fotogréficas.
Estabelecem ainda diretrizes, normas, responsabilidades, obrigacdes e discriminam
procedimentos técnicos para realizacdo do mapeamento dos danos. Tém por objetivo
assegurar o conhecimento das degradacgbes construtivas das edificagbes, para dar
suporte as intervencdes de conservacdo e restauro, ao levantamento de custos, as
visitas de inspecdes e aos servicos de inspe¢do e manutengdo. E um instrumento para
gue se possa saber sobre a permanéncia dos indicadores materiais da autenticidade e
da integridade da edificacdo no contexto da sua histéria.

1. Conhecimento das patologias

Inicialmente deve-se fazer uma distincdo entre as palavras saber, conhecer e
compreender 1. Embora essas palavras, em principio, sejam correlatas e de
entendimentos semelhantes é importante ao conservador emprega-las corretamente
dentro da linguagem técnica dos estudos dos danos das edificacdes.

Observe-se que uma pessoa pode saber onde se localiza uma edificacdo desde
gue ela tenha o seu endere¢o completo — Rua da Aurora, n° 160, bairro da Boa Vista,
cidade do Recife, Estado de Pernambuco. Entretanto, caso essa pessoa nunca tenha se
deslocado a edificacdo, ela ndo a conhecera. Sim, a pessoa pode saber dela através de
desenhos, filmes e fotografias, mas tais representacdes restringem as realidades, ndo
permitindo que sejam sentidas as temperaturas e cheiros dos espagos, que sejam
percebidas as texturas dos elementos construtivos etc. etc... Para se conhecer uma
edificacdo é necessaria a experiéncia do lugar, o sentimento dos ambientes internos e
externos, o toque nos elementos e materiais construtivos. Entdo, é da experiéncia e
interagdo com a edificacdo, dos estudos in loco, que 0 conservador deixa de ser um
mero observador, e passa além do sentir e do perceber para o compreender o edificio.
E da vivéncia na edificacdo que se constréi o entendimento da mesma.

O entendimento sobre as patologias de uma edificacdo exige, portanto, o saber,
o conhecer e o compreender, em todos 0s niveis, sobre as manifestacfes das
degradacfes dos sistemas e componentes construtivos. Por niveis de conhecimento
das patologias de uma edificacdo entendam-se os resultados das investigagbes nas
bases, nos sistemas estruturais, nos componentes e nos elementos construtivos
integrados e aplicados. Essas investigactes devem garantir o entendimento sobre 0s
tipos e propriedades do solo e das fundacdes. Os estudos nos sistemas estruturais
devem levar ao entendimento da estabilidade da edificacdo sob o ponto de vista das
resisténcias as cargas e aos esforcos diretos e indiretos a que esta submetida. Os
exames nos componentes devem abranger a identificacdo dos tipos e caracteristicas
das estruturas, alvenarias, telhados, pisos, forros, revestimentos, esquadrias,
ferragens etc.. Por fim, as investigacdes devem abranger os elementos construtivos
integrados e aplicados, constituidos pelos vitrais, portais, painéis, entablamentos.

1 Para AURELIO essas palavras significam: saber — ter conhecimento, ciéncia, informacao, conhecer;
conhecer — ter nogdo, informacao de, saber; compreender — alcangar com inteligéncia, perceber, entender.
FERREIRA, Aurélio Buarque de Holanda in “Novo Aurélio — Século XXI”, Editora Nova Fronteira, Sdo
Paulo, 1999.
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1.1 Conceitos, definic¢des e vocabulario

Dentro do objeto destas Recomendacdes defini-se:

Mapa de Danos como a representagdo grafico-fotografica, sinoptica, onde sdo
ilustradas e discriminadas, rigorosa e minuciosaMente, todas as manifestacGes de
deterioragfes da edificacdo. O mapa de danos é um documento gréfico-fotografico
gue sintetiza o resultado das investigaches sobre as alteracBes estruturais e
funcionais nos materiais, nas técnicas, nos sistemas e nos componentes construtivos.

Na&o se deve empregar e confundir o termo Mapa de Danos com Mapeamento
de Danos. O primeiro corresponde a um documento ou conjuntos de documentos
graficos e fotograficos que ilustram as realidades de uma edificagdo numa
determinada data ou tempo; o segundo refere-se aos processos de investigacoes,
levantamentos e producéo dos dados para elaboragdo do mapa.

Para a elaboracdo do mapa de danos é necessario a producédo de uma base de
dados. Essa base é constituida pelas Fichas de ldentificacdo de Danos — FIDs. As
fichas sdo documentos normalizados com registros e anotac8es gréaficas e fotogréaficas
(unidades de informacéo) sobre os danos existentes numa edificacdo. As FIDs sdo 0s
registros principais para a producdo do mapa de danos de uma edificacdo de valor
cultural.

Tanto na elaboracdo do mapa de danos como na das FIDs é comum tomar-se
emprestado alguns vocabulos da rea da medicina, pois eles facilitam a compreensao
sobre o estado de conservacdo — sobre a saude dos edificios. Assim, antes de se
apresentar os procedimentos de investigacdo sobre as degradacdes de uma
edificacdo, e conseqlientes representacdes em fichas e mapas, é adequado apresentar
algumas defini¢6es, conceitos e vocabulos sobre patologia e patogenia.

Inicialmente deve-se esclarecer que, o conceito atual de Conservacdo abrange
as atividades que visam adotar medidas para que um determinado bem experimente o menor
ntmero de alteragdes durante o maior espaco de tempo possivel (VINAS, 2003). Conservar
uma edificacdo é, sob o ponto de vista da pratica de obras e servigos, resguarda-la do
dano e da decadéncia, através de conjuntos de medidas e ac¢Bes para corrigir e
consertar as partes com sinais explicitos e potenciais de degradacdo. Tais medidas e
acdes tém um carater corretivo, distinto da manutencdo que tem um carater
preventivo.

Um dos vocédbulos mais utilizados pelos profissionais quando investigam o
estado de conservacdo de uma edificacdo é patologia. Essa palavra é derivada do
grego pathos, doenca, e logia, estudo, significando o estudo das doencas em geral 2.
Patologia, no &mbito do patriménio edificado, corresponde as investiga¢cbes para o
conhecimento das alteragbes estruturais e funcionais, produzidas por acfes
enddgenas ou exdgenas, nos materiais, nas técnicas, nos sistemas e nos componentes
construtivos. Em documentos técnicos € comum encontrar-se a expressdo “as
patologias da edificacdo”- isto € um erro. Recomenda-se empregar corretamente essa
palavra para designar o processo de aquisi¢do de conhecimento que tem por objetivo
explicar as raz@es e a localizacdo dos sinais e sintomas manifestos, enquanto fornece
uma base para os cuidados de intervenc¢des corretivas e preventivas.

2 AURELIO, ob. cit.
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A palavra patogenia também € usada na conservagdo dos edificios e se refere
ao modo como 0s agentes naturais e artificiais agridem os materiais, as técnicas, 0s
sistemas e 0S componentes construtivos, e que fazem surgir ou acelerar as
degradacBes. A patogénese tem a ver com a etiologia que trata do estudo das
causas. Outros termos importantes do universo da salde sdo anamnese e
sintomatologia. A anamnese designa o procedimento pelo qual, em uma entrevista
realizada por um profissional com um paciente, se constréi um diagnéstico de uma
doenca. No a&mbito do patrimdnio construido é o processo de observacédo na linha do
tempo da edificagdo para compreensdo das “doencas”, ou seja, dos danos, das
deterioragbes. A sintomatologia refere-se aos exames e estudos para o conhecimento
dos sintomas, das manifestacdes que indicam os estados doentios, de decadéncia e
faléncia dos 6rgdos. Na area da conservacao trata-se do processo de identificacdo dos
efeitos produzidos pelos agentes patogénicos. A sintomatologia esta intimamente
ligada a etiologia correspondendo ao estudo da causa de cada doenca 3. Em
principio, a etiologia esta relacionada com a patogénese, mas ndo deve ser
confundida com esta. Isto porque, hermeneuticamente, a patogénese centra-se na
identificagdo da natureza e origem pelos quais as doengas surgem e se desenvolvem,
enquanto que a etiologia centra-se apenas nos agentes causais de doenca.

O especialista conservador - na producdo de laudos e confeccdo de mapa de
danos, resultantes de vistorias, inspe¢bes ou pericias - deve fazer uso de um
vocabulario objetivo e claro, que seja apropriado ao entendimento e avaliacdo de um
determinado estado de conservacdo. Recomenda-se, portanto, que o0s termos
empregados sejam convenientemente analisados para bem expressar o
conhecimento, traduzindo as investigacbes e impressdes do técnico especialista,
resultado da sua expertise. No anexo 1, sdo listados alguns dos principais vocabulos
empregados para designar as manifestaces ou sintomas de danos, bem como as
correspondentes definicdes sobre o que eles expressam. A escolha da palavra certa
para expressar um dano é importante. Portanto, deve-se ter muita atencdo para
transmitir corretamente o0 estado de conservacdo do edificio e a degradacédo dos
materiais e componentes construtivos.

1.2 Métodos de investigagdo dos danos

As investigacbes para se saber sobre o estado de conservagdo de uma
edificacdo podem ser feitas utilizando-se trés métodos:

Direto
Indireto
Misto

No método direto realizam-se as exploracBes pelo contato e manipulacdo
direta sobre a edificacdo objeto de estudo. Quase sempre a melhor maneira é a
elaboracdo de esbocos e desenhos a méao-livre. Isto porque o processo de anamnese
com o edificio requer o contato do especialista com o objeto, ou seja, o0 toque, o sentir,
o ver através dos “olhos das méos” e ndo somente pelas lentes cameras fotograficas.
O método direto utiliza também ac¢bes de fragmentagdo ou destruicdo de parte dos
elementos com manifestacbes de danos. As agbes destrutivas, mais ou menos

3 ldem.
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intensas, garantem o mais amplo e imediato conhecimento sobre o objeto
investigado, pois, em principio, d4 acesso imediato ao conhecimento das causas e
origens das deterioracoes.

A utilizacdo do método direto, com acdes invasivas e destrutivas, deve se
revestir de grande cautela em razdo de perdas nos elementos construtivos que
muitas vezes sdo indicadores da autenticidade de uma edificacdo. Desde a década de
1990, com a promulgacdo da Carta de Lausanne 4 os estudos mais avancados na area
da investigacdo sobre uma edificacdo de valor cultural se valem do método indireto
e, em casos excepcionais, do método misto com invasdes restritivas. As técnicas
destrutivas ficaram anacrdnicas a partir da evolucdo dos conceitos de intervencdes
minimas e, principalmente, da apropriacdo pelos restauradores das tecnologias de
ultima geracdo em equipamentos, ferramentas e procedimentos.

No método indireto as investigacdes se realizam de maneira analitica a partir
da interpretacdo dos mais diversos tipos de documentos escritos, gréaficos,
iconograéficos, testemunhos orais, emprego de tecnologias e instrumentos especiais...
Trata-se de acBes de caracteristicas ndo-destrutivas, baseadas em interpretacdo de
dados que fundamentam hipéteses e conclusGes. Também aqui a elaboragdo de
esbocos e desenhos a mao-livre permite criar associagbes com os estudos na
documentacdo, hum processo semelhante ao mnemaonico, ou seja, de facilidade e
ajuda a memoéria. A questdo da aplicacdo do método indireto de investigacdo é
colocada inclusive sob o ponto de vista da ética pela responsabilidade de se garantir
para o futuro as possibilidades de melhor compreenséo sobre o objeto de estudo — o
conhecimento deve ser construido e ndo requer destruicao °.

No método misto a investigacdo se vale dos recursos e tecnologias nao-
destrutivas para garantir a minima invasdo destrutiva nos elementos construtivos.
Nesse método busca-se o equilibrio entre as necessidades de aprofundamento das
investigacOes e as capacidades de investimentos em tecnologias avancadas. Devem-
se aplicar acdes exploratdrias invasivas, minimalistas, s6 pertinentes quando
assegurados os recursos para realizacdo do empreendimento como um todo.

Seja qual for 0 método adotado pelo especialista conservador as investigacdes
sobre os danos de uma edificacdo de valor cultural exige uma abordagem
interdisciplinar ampla de expertises que possam produzir o conhecimento com
entendimento.

1.3 Procedimentos para investigacdo dos danos

Existem duas fontes de referéncias que indicam os procedimentos mais
adequados para se realizar investigacbes com a finalidade de conhecer as alteracGes
estruturais e funcionais nos elementos construtivos. A primeira é resultado de um

4 Encontro do International Council on Monuments and Sites — ICOMOS e do International Committee
on Archaeological Heritage Management — ICAHM, em 1990, em Lausanne/Suica

5BOATO Annae PITTALUGA, Daniela in “Building Archaeology: A Non-Destructive Archaeology”.
Comunicacao apresentada na 152 Conferéncia Mundial de Testes Ndo-Destrutivos, realizado entre 15-
21/ Outubro/2000, em Roma (Italia).
http://www.ndt.net/article/wcndt00/papers/idn365/idn365.htm (Gltimo acesso em 3/jun/2007).
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encontro em Paris do ICOMOS/ISCARSAH 6 e o0 outro se encontra num Boletim
Técnico da Escola Politécnica da USP 7. Em ambos os documentos fica caracterizada
a necessidade de se adotar processos cientificos rigorosos para construcdo do
conhecimento sobre os danos nas edificacbes de wvalor cultural. Nestas
RecomendacBes procura-se apresentar as maneiras técnicas mais apropriadas de
documentacéo e representacdo do conhecimento adquirido nas investigagdes sobre a
decadéncia material do edificio.

Um mapeamento de danos de uma edificacdo para ser confiavel, ou seja, com
precisdo, exige como condi¢cdo basica o conhecimento e a compreensdo sobre seu
estado de conservacdo. Neste sentido, a constru¢do do conhecimento inicia-se com a
procurar das respostas as diferentes perguntas no ambito dos materiais, técnicas e
sistemas construtivos:

—Isto,oque é ?
— Isto, como é feito ?
— Isto, como funciona ?

As respostas partem das observacgdes e dos exames com o objetivo de descrever
0s materiais, as técnicas e 0s sistemas a serem conhecidos, tanto do que esta aparente
como oculto a vista. Deve-se lembrar que, o éxito nessas respostas conduz apenas ao
conhecimento da edificacdo ou do componente construtivo objeto de estudo — nédo
leva a compreensdo. Isto porque para se alcancar a compreensdo € necessario o
entendimento das respostas aos porqués:

— Por que isto é ou est4 assim ?

Sem duavida, o processo de resposta aos porqués € maior e mais complexo, pois
na observacdo e exames sdo levadas em consideracdo as interagdes da edificacdo e
dos componentes com o meio onde estd construido, ai incluindo-se além da
ambiéncia os outros materiais e elementos construtivos. E também respondendo ao
por que isto é ou estd assim que se evidencia a importancia dos dados histéricos no
quadro das manifestacdes dos danos. A comparacdo entre as informacdes sobre a
histéria da edificacdo e componentes com 0s exames do estado de conservacao
assegura a compreensao sobre as origens, causas e evolucdo do quadro patoldgico,
permitindo uma profilaxia eficaz.

1.3.1 Estudo dos Danos

Lichtenstein (1986) sugere duas fontes béasicas para se obter informac&es sobre
o estado de conservacdo da edificacdo: o proprio edificio, através da leitura dos
componentes construtivos &, e 0 usuario através de entrevista para saber sobre o
funcionamento e desempenho dos sistemas.

6 International Scientific Committee for the Analysis and Restoration of Structures of Architectural
Heritag — ISCARSAH estabeleceu as Recommendations for the analysis, conservation and structural
restoration of architectural heritage no encontro em Paris, 13/set/2001.

7LICHTENSTEIN, Noberto B. in Patologia das Construgdes, publicado no Boletim Técnico n° 06/86 da
Escola Politécnica da Universidade de Séo Paulo.

8 As inspecBes periddicas na edificacdo, num quadro de manutengfes preventivas, permitem a
visualizagdo das manifestagdes de danos ainda no inicio.
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Nas investigacfes sobre o estado de conservacdo de uma edificacdo devem-se
levar em consideracdo trés etapas basicas de estudo: levantamento das informagdes,
analise dos danos e a defini¢do da conduta.

1o O levantamento de informacdes refere-se ao conhecimento sobre o
comportamento dos materiais, técnicas e sistemas construtivos e dos
fenbmenos oriundos das suas interacBes com o meio ambiente. Para o0 caso
recomendam-se realizar: (a) vistoria no local, (b) levantamentos de dados
historicos sobre a edificacdo e sobre os problemas surgidos — annamese, (c)
ensaios e estudos laboratoriais complementares.

a) A vistoria na edificacdo objeto de estudo é uma inspecdo com 0
propdésito procurar indicios e sintomas da ocorréncia de algum
fenbmeno prejudicial a0 bom desempenho dos componentes
construtivos da edificacdo. A vistoria deve chegar a uma conclusédo
objetiva. Portanto, sugere-se que na vistoria a edificacdo sejam
verificadas: (1) a existéncia e gravidade dos danos; (2) a extensdo e o
alcance dos problemas; (3) as caracteristicas fisico-quimicas dos
materiais e dos danos; (4) registro dos resultados da visita.

1) A determinagdo da existéncia e da gravidade dos danos
normalmente é feita por expertise, através de uma comparacao
entre o comportamento padrdo do componente construtivo e 0
desempenho encontrado. Na maioria das situagfes, os danos num
edificio apresentam-se a vista 0 que torna imediata a constatacdo
dos problemas. Entretanto, ha situa¢cdes em que os danos ndo sao
visiveis, mas sensiveis como é o caso do conforto térmico de
determinados espac¢os e ambientes.

2) O conhecimento da extensdo e do alcance dos danos é
necessario para se saber se sdo localizados (pontuais) ou
generalizados. Isto vai acarretar nas dimensdes e tempo das
investigacdes, particularmente quando se tratar de grandes e
complexos edificios. Seja como for, as investigac@es in loco podem
ndo ser suficientes, exigindo do profissional saber mais sobre a
circunvizinhanca, inclusive no ambito da topografia, vegetacao,
geomorfologia. Barros (1997) sugere que se comecem as
investigacbes pela parte superior do edificio, pela cobertura,
descendo ao pavimento térreo e indo ao subsolo, se for o caso.
Sugere ainda que cada ambiente vistoriado siga um planejamento
prévio a partir de anotacdes em cépias das plantas da edificacdo
ou, na falta destas, em esbocos gerais. Por fim, Barros sugere que
vistoriados 0os ambientes internos, sejam observados os externos,
inclusive a vizinhanca e que sejam verificados dados gerais de
clima e tempo, e a existéncia e nivel de lencol freatico, bem como
outros dados que sejam significativas a elucidacdo dos problemas.

3) A caracterizacdo das propriedades fisico-quimicas dos
materiais e dos danos serd funcdo direta dos instrumentos
disponiveis na vistoria. Segundo Lichtenstein, os cinco sentidos
sdo instrumentos essenciais no ambito da expertise profissional,
porque apresentam a realidade sem intermediacdo. Este pode
parecer um posicionamento um tanto romantico nos dias atuais
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da tecnologia digital, porém uns e outros tém seus campos de
atuacdo e limitacBes, sendo indispensavel ao profissional o
equilibrio no uso e leitura de ambos. Pode-se listar uma série
equipamentos béasicos para o exame da grande maioria dos danos
numa edificagio:

Nivel d’agua; fio de prumo, réguas e escalas, hidrometro elétrico,
psicrometro ¢, termdmetro de contato, pacdmetro 1, papel
indicativo de pH, dilatbmetro 11, testemunhas de metal ou vidro,
endoscopio 12, lupa graduada.

4) A qualidade do registro dos resultados da visita, ou seja, a
documentacédo de campo com as anotacdes dos dados, entrevistas
e as imagens é importante para a producdo da fase analitica. Toda
a documentacdo deve ficar arquivada apés os estudos para caso
futuro de dirimir davidas.

b) O levantamento dos dados histéricos sobre a edificacdo e sobre os
problemas surgidos, conhecida de annamese, ou conversando com o
edificio, € a fase denominada de coleta de subsidios para o entendimento
sobre os danos. O levantamento da-se em duas frentes de coleta: (1)
documentos escritos e (2) documentos orais.

1) Documentos como o diario de obra; o registro de recebimento
de materiais e componentes; notas fiscais de materiais e
equipamentos; contratos para execucdo dos servi¢os; cronograma
fisico-financeiro previsto e executado sao fontes ricas de
informacdes. Os documentos relativos a fase de uso do edificio
guase sempre sdo ainda mais escassos, exceto para os edificios em
gue existe um programa de manutencdo, os quais, no entanto, séo
poucos ainda, pois ndo h& uma conscientizacdo sobre essa
necessidade.

2) Testemunhos de moradores e usuarios da edificacdo e de
pessoas que estiveram envolvidas com sua construcdo sdo muito
importantes. Podem ser obtidas informacdes dessas pessoas com
base nas respostas as perguntas sugeridas por Lichtenstein:

— Quando foram constatados os sintomas pela primeira vez e de
que forma?

— Os problemas foram objeto de intervengdo anterior? Se sim,
quais as intervencdes realizadas e quais os resultados obtidos?

9 O psicrometro é um aparelho com dois termémetros, um ao lado do outro, que mede a umidade
relativa do ar. A diferenca entre os dois termdmetros é que um deles trabalha com o bulbo seco e o
outro com o bulbo Umido.

10 O pacdmetro é um aparelho eletrénico, localiza dor de barras metélicas no concreto armado. Tem a
finalidade de determinar a profundidade e o didametro das armagdes de aco dentro de estruturas de
concreto.

11 O dilatdmetro é um aparelho multifuncional que mede as expansdes térmicas dos materiais.

12 O endoscépio é um aparelho que possui uma fonte de luz e uma camera de captura de imagem.
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— No decorrer da construcéo foram feitas modificacfes no projeto,
nos procedimentos de execucao ou na especificacdo de materiais?

— Foram tomados os cuidados necessarios quanto a manutencao e
limpeza ou aconteceram fatos néo previstos?

— Quando o usuario notou pela primeira vez o problema e
quando resolveu intervir?

— Haveria possibilidade de se recordar de algum fato que esteja
ligado ao aparecimento do problema?

— Ocorrem episodios de reaparecimento dos sintomas ou de
agravamento dos mesmos?

— As alteraces ocorridas com as condi¢des climaticas, mudam as
caracteristicas dos problemas?

¢) Os ensaios e estudos locais e laboratoriais complementares devem ser
realizados quando esgotadas as possibilidades de se obter informac&es
pelos métodos anteriormente descritos. Isto porque ensaios in loco e em
laboratério tém custos elevados. Testes e analises podem ser feitos para
se determinar os valores das propriedades fisico-quimicas dos materiais
€ componentes construtivos, tais como niveis de porosidade, coeficiente
de dilatacdo, resisténcia de aderéncia, resisténcia a ataques quimicos,
causas de descolamentos, esfarelamentos, ensaios de argamassas com
determinacdo do seu tempo de vida util, trabalhabilidade, capacidade
de absorver deformagdes, resisténcia a compressao, entre outras. Os
ensaios laboratoriais servem principalmente para se avaliar
determinadas amostras, coletadas com o objetivo de quantificar e
gualificar o comportamento dos materiais, procurando reproduzir as
condicdes de exposicao a que estdo submetidos quando do seu emprego
no edificio.

2° As analises dos danos refere-se a etapa de se entender 0s porqués e 0s comos
0os danos sugiram e tornaram-se problemas. Barros (1997) adverte que as
analises dos danos pressupdem processos dindmicos e que, na realidade, nédo se
iniciam somente apoés a verificacdo dos resultados obtidos no levantamento de
subsidios. Na verdade, tem inicio com ele, sendo que todas as informacdes
devem ser interpretadas no sentido de se compor progressivamente o quadro
de entendimento do problema patolégico. O processo de analise de um dano
pode ser interpretado com um elenco de hipéteses efetivas que visam
esclarecer as origens, causas, natureza, mecanismos e agentes de ocorréncias
que estejam promovendo a perda no desempenho de um material ou
componente construtivo.

3° A conduta de intervencao refere-se ao saneamento dos danos, onde serdo
consignadas as propostas para resolugdo dos problemas, a partir dos meios
materiais e logisticos disponiveis, tendo como premissa a uma fundamentacéo
tedrica de base. A conduta passa pela tomada de decisdo e esta deve pautar-se
na situacdo ideal para sanar os danos. Esta é uma etapa de decises. A decisdo
ideal muitas vezes ndo € a que se possa realizar pelas interacdes de fatores
alheios a equipe técnica. Assim, alternativas vidveis devem ser formatadas e
hierarquizadas. Uma escolha equilibrada recai na solucédo, ou solugdes, que
tenha o melhor desempenho possivel dentro do menor custo estimado. As
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tomadas de decisbes devem se basear num elenco de hipéteses, onde tempo e
custos para resolucdo dos problemas sdo fatores muito importantes. Entretanto,
ndo menos importante deve ser a manutencdo da autenticidade e da
integridade do patrimbnio que se quer preservar. Isto porque ele traz no seu
bojo o0 agregado econdmico de ser um bem de valor cultural. As tomadas de
decisbes devem ter também um lastro em progndsticos, onde sdo levantados
cenarios sobre a evolucdo e o comportamento futuros sobre a conduta adotada
para saneamento dos danos. Seja como for, o cerne de uma decisdo é tomada
dentro de um raio probabilistico, e, portanto, envolve um risco relativo de
incerteza. Estas podem ser debitadas ao ato de criagdo mental do cenério e do
grau de profundidade do conhecimento produzido sobre os problemas. Trés
parametros basicos devem ser levados em consideracdo nos progndsticos: (a)
grau de incerteza sobre os efeitos, (b) relacdo custo-beneficio e (c)
disponibilidade de tecnologia para execucdo dos servicos.

a) O grau de incerteza sobre os efeitos relaciona-se diretamente com a
incerteza sobre as analises formuladas, em razao de haver informacdes e
conhecimentos passiveis de erros. O grau de incerteza de uma proposta
¢ diretamente proporcional as possibilidades dos efeitos de sua
aplicagdo. A incerteza esta diretamente relacionada com a eficicia das
solugbes executadas em casos semelhantes ao problema estudado.
Assim, quanto maior o conhecimento da equipe sobre o resultado de
casos andlogos menores serdo, em principio, as incertezas.

b) A relacdo custo/beneficio estabelece um confronto dos beneficios que
possam ser auferidos na obtencdo do desempenho requerido, em
relacdo ao custo de sua recuperac¢do no decorrer do restante da vida atil
do edificio. A relagdo custo/beneficio tem uma formula infalivel:
qualquer que seja a origem e natureza do dano, o custo para sua resolucao,
somado ao custo do erro de construcéo, é sempre maior do que se gastaria numa
construgdo corretamente executada. Isto vale para a recorréncia de
intervengBes saneadoras de danos, realizadas em funcdo de decisdes
tomadas pelo critério Unico do menor custo/prazo. Os custos devem
levar em consideracdo primordialmente os beneficios que possam ser
auferidos no curto, médio e longo prazo da vida atil do componente
construtivo e da edificagéo.

¢) A disponibilidade de tecnologia para execugdo dos servigos objetiva
saber sobre quais condig¢des tecnoldgicas serdo executados 0s servigos —
tipos de materiais, equipamentos e qualificacdo da méo-de-obra. Caso
seja empregada uma tecnologia incompativel e de qualidade duvidosa
para reparacdo dos danos ou ainda, caso ocorram falhas na realizagdo
dos servicos, 0s mesmos podem ser agravados, podendo acarretar um
colapso irreversivel. A disponibilidade dos recursos tecnolégicos para a
execucdo dos servicos é um elemento importante para a tomada de
decisdo e, quase sempre, quer relacionar-se com a questdo
custo/beneficios. E importante frisar que nem sempre o0s mais
modernos e sofisticados recursos tecnolégicos e a méo-de-obra com alto
nivel de especializacdo sdo fatores de exceléncia de resultados. Mutatis
mutandis a aplicacdo de técnicas tradicionais de construcdo, isto €, os
melhores procedimentos e equipamentos contemporaneos a edificacdo
do prédio podem resultar nas melhores op¢des e resultados idealmente
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desejados. Em relagdo a qualificacdo da mao-de-obra, antes de tudo, ela
deve ter habilidades comprovadas no manuseio da tecnologia e

equipamentos escolhidos para as intervencgoes.

O quadro sinéptico a seguir apresentar um fluxograma das atividades para o estudo
e resolucdo dos danos numa edifica¢do. E muito atil para ilustrar o compromisso que
o profissional conservador deve assumir perante sua responsabilidade técnica com o

contratante.
» Danos e problemas
Vistoria I» Levantamentos I Ensaios e estudos I
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S ]
‘ Sim ‘Sim
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Manifestacdes ] Causas l Origens ] Natureza l

v

Agentes ]

Caracterizagao dos danos

Compreenséo dos danos

Alternativas v Progndsticos l

Insatisfatorio

Sé@tério

v
Conduta I

v v v

Incertezas l Custos l Tecnologia ]

Alternativas

Tomadas de decisées

Nao executa

v

Intervencgéo l

Execucao

12



CECI - TEXTOS PARA DISCUSSAO V.43
SERIE 2 - GESTAO DE RESTAURO

2. Representacgdo das patologias ou o Mapa de Danos

As representacdes graficas e fotograficas (esbocos, desenhos, fotografias) sdo
elaboradas para utilizagdo como suporte as intervencdes de conservagao e restauro
do patriménio construido e devem ser diferenciadas daquelas produzidas para o
consumo da arquitetura e engenharia civil em geral- elas devem ser apropriadas a
natureza especializada dos trabalhos. A representacdo gréfico-fotografica é antes de
tudo a comunicacgdo visual que objetiva evidenciar as rela¢cbes fundamentais entre
objetos que se observam dentro de trés tipos especificos de olhar: diversidade, onde as
diferencas séo evidenciadas; ordem ou hierarquizacéo dos objetos; e a propor¢do ou evidéncias
quantitativas que devem ser transcritas por relacbes visuais de mesma natureza
(CARACRISTI, 2006). Os mapas e graficos sdo representacdes de uma determinada
realidade estudada. Toda representacao grafica implica uma forma de ver e conceber
a realidade, a qual é tratada cientificamente através da opcado pessoal de
determinados pressupostos tedricos e metodoldgicos, diz a mencionada autora.

Neste sentido, o mapa de danos de uma edificacdo deve revelar graficamente e
fotograficamente o conteudo das informacdes relativas aos estudos e as investigacoes
dos danos realizadas numa edificacdo. Deve ser a expressao grafico-fotogréfica dos
textos dos estudos, andlises e das condutas propostas. Caso contrario estara havendo
incoeréncia metodolégica e os mapas de danos assim concebidos serdo apenas meras
ilustracdes, complementos figurativos ou anexos, a parte da pesquisa cientificamente
correta!

Mapa de Danos é uma representacdo grafico-fotografica sindptica, onde séao
discriminados rigorosa e minuciosamente todos os danos ou deterioragdes da edificagdo 13.

Deve-se iniciar a elaboracdo do mapa de danos quando comecada a primeira
etapa dos trabalhos — [1] Caracterizagdo dos Danos. Sua confec¢do deve seguir pari
passu as demais fases — [2] Compreensdo dos Danos e [3] Alternativas. Em campo,
nas vistorias, a equipe técnica deve se valer dos recursos de esbo¢os a mao-livre e da
captura de imagens fotograficas. Embora na atualidade, o mercado disponibilize
recursos tecnoldgicos sofisticados de hardwares e softwares como estéreo-
fotogrametria e scaneamentos digitais, préprios para representacdes digitais em
fotorrealismo, a utilizagdo do esbo¢o de desenho @ mao-livre é mais recomendavel.
Isto porque o processo de anamnese requer o contato direto dos sentidos do
especialista com o objeto, ou seja, 0 toque, o ouvir, o0 ver através os “olhos das méos e
ouvidos” e ndo com as lentes de um programa digital. Seja como for, o profissional
especialista deve saber que o mapa de danos € um valioso expediente técnico para o
registro (documentacdo) do estado de conservacdo de uma edificacéo.
Particularmente, quando da quantificacdo dos custos dos servicos para resolucao
dos problemas.

2.1 Ficha de Identifica¢do de Danos - FID

Para a elaboracdo do Mapa de Danos o profissional tem a sua disposi¢cdo uma
guantidade muito grande de informacdes coletadas na fase de levantamento e
processadas na etapa analitica dos estudos (se¢do 1.3.1 — 1° e 2°). Para auxiliar a
identificagdo do que deve ser evidenciado e ilustrado no mapa, ou seja, representar

B3 TINOCO, Jorge E. L. “Mapa de Danos — Recomendagdes Basicas”, Curso Gestédo de Restauro, CECI-2003.
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as partes que serdo objetos de intervencbes na fase da resolucdo dos danos,
recomenda-se a elaboracdo de Fichas de Identificacdo de Danos — FIDs. As fichas séo
uma base de dados, apresentando-se sob a forma de formulario (impressas ou em
meio digital), com tamanho e formatacdo apropriados para possibilitar um fécil
manuseio e rapida compreensdo. As FIDs devem conter, de modo normalizado,
registros e anotacdes graficas e fotograficas (unidades de informacéo) sobre os danos
nos elementos construtivos de uma edificacdo. E recomendavel que sejam
produzidas em folhas soltas, que permitam operacdo de sistemas de verificacéo,
classificacdo e ulteriores analise e producdo de tabula¢Bes, relatdrios, pesquisas,
mapas.

As FIDs sdo os registros principais para a produ¢do de um Mapa de Danos de
uma edificacdo de valor cultural. No formato basico, uma FID deve conter os
seguintes campos: identificagdo do componente ou elemento construtivo, numeragao
de classificacdo, data da vistoria, profissional responsavel pela coleta de informacdes,
denominacdo ou caracterizacdo do dano, manifestacdo ou sintoma, causa, natureza,
origem, agentes, condutas, ilustracdes (foto e desenho) e um campo para outras
observac6es que se fagam necessarias.

Todo o acervo de FIDs deve ser processado pela equipe de analises e devem ser
hierarquizadas sob o0 ponto de vista da representacdo mais clara e objetiva para
compreensdo das causas e efeitos dos danos na edificacdo. O conjunto das fichas é
entdo reprocessado para a inclusdo nas plantas que irdo compor o relatério final dos
trabalhos, tais como: plantas situagdo e locacdo; planta de coberta; plantas baixas de
todos os niveis de pisos; cortes transversais e longitudinais; principais elevagdes de
fachada, detalhes técnico-construtivos etc.. Essa documentacdo deve ter uma
representacao grafica e fotografica de modo que seu manuseio pelos técnicos permita
a realizacdo de acOes seguras sob o ponto de vista da exatidao das informacoes.

2.2 A comunicagao visual das informagdes — Modelos

Existem inameros modelos de Mapas de Danos e de Fichas de Identificacdo de
Danos, tantos quanto a criatividade dos profissionais possam superar. Entretanto,
antes de tudo eles devem ter valor cognitivo, isto ¢, ambos devem ser claros e
objetivos, ndo se restringindo ao aspecto técnico da comunicacdo visual, nem
tampouco a quantidade de informagdes. A objetividade e a clareza devem ser
garantidas pela qualidade x necessidade de reducdo e disponibilizacdo das
informacbes indispensaveis a comunicacdo visual dos problemas e de suas
respectivas resolucdes.

Infelizmente este autor ndo dispde de um Mapa de Danos e de Fichas de
Identificacdo de Danos produzidos e adequados a ilustracdo de problemas em
edificacdes da arquitetura moderna. Porém, os exemplos apresentados a seguir dao

uma idéia de como podem ser tais documentos.

O primeiro exemplo (pagina 17) refere-se ao Mapa de Danos do Palacio de
Chiericati, em Vicenza - Italia 4. No caso destas Recomendacdes, interessa fazer
conhecer como a criatividade na representacdo pode agir na producdo de mapas
objetivos e claros.

14 Elaborado pelo Studio di Progettazione Architetto Emilio Alberti (Borgo S. Lucha — Vicenza).
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O Mapa de Danos do Palacio de Chiericati € um bom exemplo de Mapa de
Danos, elaborado sobre fotografia, que permite uma 6tima visualizagédo do estado de
conservacao da edificacdo como os detalhes de seus elementos construtivos.
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Neste mapa, elaborado pelo escritério do arquiteto italiano Emilo Alberti, a
fotografia foi obtida com uma camara estéreo-fotogramétrica, sendo que a tomada da
imagem corresponde ao pano de elevagdo da fachada principal. Dentre as inimeras
vantagens sobre outros mapas, esse apresenta amplas possibilidades de manejo num
canteiro de obras e servicos, pois permite como bastante facilidade a identificagdo
dos problemas e as solu¢fes propostas para as intervencoes.

STATO DI CONSERVAZIONE
DEGLI ELEMENTI LAPIDE!

| MATERIALL [ DFGHAD [ iTERvVENT |
| LE BBARI DELLA LOKEGLIA A PLAND TERRA

DETALHE
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D1 - Detalhe do quadro do estado de conservagdo dos elementos em pedras

INTERVENTI
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D2 - Detalhe das codificacBes das intervencdes, das deterioracdes e dos materiais
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D3 - Legenda dos cadigos das especificacdes

Conforme ja informado nas referéncias de texto, o0 Mapa de Danos corresponde
ao documento técnico onde se descrimina grafica e fotograficamente, de maneira
rigorosa e minuciosa, todas as deterioragbes da edificagdo. O exemplo aqui
apresentado contém informagbes que vdo além da apresentacdo do estado de
conservacdo da edificacdo. O autor acrescentou informacgdes sobre os tipos de
materiais e as intervencfes especificadas, tornando-se num documento sintese dos
esforcos para restauro da edificagdo. O exemplo é apenas uma sugestao sobre as
possibilidades de um Mapa de Danos. Trata-se de uma producdo gréafica simples,
onde uma fotografia é inserida num documento de programa de desenho para
computadores e € trabalhada no sentido de disponibilizar todas as informagdes
possiveis sobre o estado de conservagdo do da fachada da edificacdo. Nesse mapa
podem ser obtidas, além das informac8es sobre as deterioragfes, as especificacbes
dos servicos de intervencgao para solucdo dos problemas.
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Modelo de Mapa de Danos
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PERDA DE REBOCO Modelo de FID Ficha de Identificacio de Danos FID 05.10

LEVANTAMENTO GRAFICO: LEVANTAMENTC FOTOGRAFICO: FACHADA RUA MARTIMNSG DE BARROS
Eccals Grafiza: Fobos dataciac ds 23manI00e Fonbs: J. Tinoos
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2.3 A atualizagdo do Mapa de Danos

A atividade de atualizacdo do Mapa de Danos é importante na medida em
que se verificar um lapso de tempo razoavel entre sua elaboracéo e a realizagdo dos
servicos de intervencdo. Como o mapa faz parte dos primeiros documentos técnicos
do projeto de intervencéo de restauro de uma edificacdo, retratando o seu estado de
conservacdo numa determinada data e época, € necessario que, decorrido um
intervalo longo entre sua producéo e uso efetivo, todos os dados sejam revisados.

E muito importante a participacdo nessas atividades da equipe responsavel
pela producédo dos documentos iniciais. Essa equipe guarda na memoéria mental dos
profissionais muitos dos problemas, dos estudos e analises, das discussfes, das
solugBes e propostas, tomadas de decisfes. Assim, revisar a documentacdo podera,
em principio, se resumir numa nova visita de vistoria a edificacdo e em uma simples
retificacbes de dados. Caso ndo seja possivel reunir novamente o grupo ou um
membro remanescente da equipe, os trabalhos de atualizacdo do mapa de danos
devem seguir o0 mesmo roteiro metodoldgico apresentado na secdo 1.3.1, destas
Recomendacdes.

2.4 O uso das Fichas de Identificacdo dos Danos

O uso das FIDs néo se restringe a subsidiar os estudos e analises na producédo
de um Mapa de Danos. Essas fichas sdo os documentos primarios da base de dados
gue compde o sistema de inspecdo e manuten¢do de uma edificacdo. Embora este seja
um assunto para outras Recomendacfes, € importante dizer que as FIDs sao
documentos referenciais para as atividades de preenchimento das Fichas de
Acompanhamento, Inspecdo e Manutencgao.

Conclusodes

Os procedimentos e técnicas reunidos nestas Recomendacdes sdo orientacdes
béasicas aos profissionais de arquitetura e engenharia que tem o compromisso com a
ética da manutencdo da autenticidade e integridade das edifica¢fes de valor cultural.
O roteiro metodolégico ndo é uma simples ficcdo académica de professores e
estudiosos, mas fruto de experimentacfes no dia a dia das obras e servicos de
conservacao e restauro do patriménio construido pela equipe técnica do CECI. Os
projetos e obras realizados por este Centro seguem a metodologia proposta,
enriguecendo o conhecimento pela criatividade produzida a partir das pressdes das
situagOes limitantes de recursos e prazos.
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